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Έντυπο αναφοράς προβλήματος προϊόντος
Χρησιμοποιήστε το έντυπο για να περιγράψετε πρόβλημα με παραγγελία ή προϊόν. Η χρήση του είναι
προαιρετική και δεν περιορίζει τα νόμιμα δικαιώματά σας. Τα στοιχεία παραλήπτη συμπληρώνονται
από τον πωλητή πριν από τη δημοσίευση.

Προς: επωνυμία πωλητή και στοιχεία επικοινωνίας

Ονοματεπώνυμο - Email / τηλέφωνο επικοινωνίας

Αριθμός παραγγελίας - Ημερομηνία παραλαβής

Προϊόν - Κωδικός προϊόντος - Ποσότητα

Περιγραφή προβλήματος και πότε διαπιστώθηκε

Αίτημα πελάτη - Ημερομηνία

Εάν υπάρχει υποψία ελαττώματος πυροτεχνήματος, μην επιχειρήσετε νέα ανάφλεξη, άνοιγμα ή τροποποίηση.
Ακολουθήστε τις επίσημες οδηγίες του προϊόντος και επικοινωνήστε με τον πωλητή για την κατάλληλη διαδικασία.

Μην αποστείλετε επικίνδυνα εμπορεύματα χωρίς προηγούμενες εγκεκριμένες οδηγίες μεταφοράς. Επισυνάψτε
φωτογραφίες μόνο εφόσον μπορούν να ληφθούν χωρίς κίνδυνο.

Έκδοση 31/10/2026 | Κενό έντυπο προς εκτύπωση | Δεν αποτελεί οδηγία αποστολής

Χρησιμοποιήστε το έντυπο για να περιγράψετε πρόβλημα με παραγγελία ή προϊόν. Η χρήση του είναι
προαιρετική και δεν περιορίζει τα νόμιμα δικαιώματά σας.

Έκδοση 02/11/2026 | Έντυπο προς εκτύπωση | Δεν αποτελεί οδηγία αποστολής
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